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Processo: 2388/2026 Pregao Eletronico: 90003/2026

Contratagao de links dedicados de internet (full duplex) para as Sedes de Sao
Paulo e Campinas do CREF4/SP, pelo periodo de 12 (doze) meses, incluindo a
Objeto: instalacao, com todos os materiais e cabeamentos necessarios até a conexao
com os servidores do CREF4/SP, conforme as especificagdes estabelecidas
neste Termo de Referéncia

Abertura: 29/05/2026 Horario: 09h30min

Site: Www.gov.br/compras UASG: 926089
www.pncp.gov.br

Critério: Menor Prego por ltem Modo de Disputa: Aberto

Valor Estimado: R$ 50.259,07 Preferéncia ME/EPP: Nao

TERMO DE REFERENCIA (ANEXO I)

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGCAO

1.1.  Fornecimento de links dedicados de internet para as Sedes de Sao Paulo e
Campinas do CREF4/SP, pelo periodo de 12 (doze) meses, conforme as condigdes e
exigéncias estabelecidas neste documento.

VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICAGAO PRAZO | CATSER MENSAL ANUAL
ESTIMADO ESTIMADO

Servico de fornecimento de link
dedicado de acesso a Rede
Privada e de Acesso a Internet 12
1 com velocidade de 1 GBPS - full Meses 26484 R$ 2.277,85 R$ 27.334,15
duplex com redundéncia (rotas
diferentes) e IP fixo, dedicado

para a Sede Sao Paulo.

Valor total estimado do Item 01: R$ 27.334,15 (vinte e sete mil, trezentos e trinta e quatro
reais e quinze centavos)
Valor total estimado do Item 01 com a instalagdo: R$ 27.634,15 (vinte e sete mil, seiscentos e
trinta e quatro reais e quinze centavos)

Servigo de fornecimento de link
dedicado de acesso a Rede

5 Privada e de Acesso a Internet m;szes 26484 R$ 1.825,41 R$ 21.904,92
com velocidade de 500 MBPS -

full duplex com redundancia
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(rotas diferentes) e IP fixo,
dedicado para a Sede de
Campinas

Valor total estimado do Item 02: R$ 21.904,92 (vinte e um mil, novecentos e quatro reais e
noventa e dois centavos)
Valor total estimado do Item 02 com a instalagdo: R$ 22.624,92 (vinte e dois mil, seiscentos e
vinte e quatro reais e noventa e dois centavos

Valor Total Estimado das Contratagdes (itens 1 + 2): R$ 50.259,07 (cinquenta mil, duzentos e
cinquenta e nove reais e sete centavos)

1.2.  Os servigos objeto desta contratagdo sao caracterizados como comuns.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacao é de 12 (doze) meses, contados do inicio
da prestacado de servico e certificado pelo Fiscal do Contrato apds a primeira conexao,
prorrogavel na forma da lei.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em
relacao a vigéncia da contratagao.

1.5. Havendo divergéncias entre o cédigo CATMAT/SER e/ou a descricdo do
material do sistema COMPRAS GOVERNAMENTAIS com a apresentada neste Edital,
prevalecera a ultima, salvo disposicéo expressa do Pregoeiro ou da Comissédo Especial de
Licitagao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATAGAO

2.1. A fundamentacdo da contratacdo e de seus quantitativos encontra-se
pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste
Termo de Referéncia.

2.2. Os objetos da contratagdo estdo previstos no Plano de Contratagcdes Anual
2026, conforme detalhamento a seguir:

[) 1D PCA no PNCP: 03676803000159-0-000001/2026
[I)  Data de publicagdo no PNCP: 04/11/2025

[l1) Id dos itens no PCA: 198

IV) Classe/Grupo: 141

V) Identificador da Futura Contratacéo: 926089-213/2026
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3. DESCRIGCAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO

3.1. A solugdo consiste na contratagao de servigos de conectividade a internet
por meio de links dedicados, destinados as sedes do Conselho localizadas em Sao Paulo
— Capital e Campinas — SP, com o objetivo de garantir a continuidade, estabilidade e
seguranga das operag¢des institucionais.

3.2. Prevé-se a disponibilizacdo de 01 (um) link de 1 Gbps para a sede de Sao
Paulo, voltado ao atendimento da demanda principal de acesso aos sistemas corporativos e
servigos em nuvem, bem como 01 (um) link de 500 Mbps para a sede de Campinas, com a
finalidade de compor estratégia de redundancia e assegurar a disponibilidade da
conectividade.

3.3.  Os servicos deverao operar com banda simétrica, em modo full duplex, com
fornecimento de IP fixo, alta disponibilidade garantida por Acordo de Nivel de Servico (SLA),
suporte técnico especializado e infraestrutura com rotas independentes, de modo a mitigar
riscos de indisponibilidade.

3.4. Asolucdo devera, ainda, ser compativel com a infraestrutura de rede existente,
permitindo integragdo com os equipamentos ja utilizados e possibilitando futura expansao da
capacidade, conforme a evolugcado das necessidades institucionais.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Sustentabilidade

4.1. Deverao ser atendidos os critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos
na descri¢do do objeto.

Subcontratagao
4.2. Nao é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
Garantia da contratacao

4.3. Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e sequintes da
Lei n° 14.133, de 2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.
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5. DESCRIGCAO DO OBJETO

5.1. Prestacdo de servico de acesso a internet para as Sedes de Sio Paulo e
Campinas do CREF4/SP, com as seguintes especificagcbes em cada link:

5.1.1. Link dedicado (full duplex);
5.1.2. Redundancia (rotas diferentes);
5.1.3. IP fixo;

5.1.4. Velocidade de 500 Mbps (quinhentos megabits por segundo), tanto para
download e para upload para a Sede Campinas;

5.1.5. Velocidade de 1 Gbps (um gigabit por segundo), tanto para download e
para upload para a Sede Sao Paulo;

5.1.6. Disponibilidade 24h (vinte e quatro horas) por dia, durante os 7 (sete) dias
da semana;

5.1.7. Inclusos todos os materiais e cabeamentos necessarios até a conexao com
o servidor do CREF4/SP;

5.2.  Os links deveréo trabalhar obrigatoriamente em redundancia.

5.2.1. Para a operagcdo em redundancia a CONTRATADA devera certificar a
existéncia de rota alternativa ou diferente do link em operacao, a fim de
garantir que problemas externos, manutengdes, reparos, motivos de forga
maior ou ordem natural, ocorridos na rota de um dos links ndo impegcam o
funcionamento do outro.

5.3. Devem ser obedecidas as normas internas dos edificios para a realizacdo de
servigos de infraestrutura, bem como atentar-se para os horarios permitidos.

5.4. O circuito devera ser provido por um acesso digital dedicado, por meio néo
compartilhado por outra porta, para conexdo a um roteador de borda ou switch do backbone
da licitante, com taxa minima efetiva igual a 500 Mbps (quinhentos megabits por
segundo) de download para a Sede Campinas, e 1 Gbps (um Gigabit por segundo) de
download para a Sede Sao Paulo, e upload (full duplex), para cada link.

5.5. O circuito de acesso néo podera ser compartilhado com nenhum outro cliente
da licitante.

5.6. O circuito de acesso devera possibilitar pelo menos 99% (noventa e nove por
cento) do trafego, garantindo o ndo descarte de pacotes nas portas do backbone para a
velocidade contratada.

5.7. O meio fisico do circuito de acesso devera ser entregue em cabo de fibra
6tica, devido a imunidade de ruidos e maior capacidade final de banda.
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5.8. Nao serdo aceitas solugdes diferentes da tecnologia informada acima, sendo
necessario que os links atendam todas as especificagcdes determinadas por este Termo de
Referéncia.

5.9. Na proposta apresentada deverdo estar contemplados todos os custos
envolvidos na prestacdo dos servigos, incluindo: aluguel dos meios de transmissédo e dos
equipamentos utilizados, despesas com manutengao, etc.

5.10. Devera ser permitido o “upgrade” de banda entre os pontos interconectados
(escalabilidade).

5.11. Dentre os servigos agregados a disponibilizagdo dos links dedicados devem

estar:

5.11.1. A supervisado e gerenciamento de toda rede em “real time” (24h por dia, 7
dias por semana).

5.11.2. O diagnéstico e solugao dos problemas remotamente (preferencialmente).

5.11.3. Registro e acompanhamento dos incidentes e SLAs (Service Level
Agreements — Acordo de Niveis de Servigo) em pelo menos 99%.

5.11.4. Geracao de relatérios de trafegos de cada cliente para fornecimento de
informacgdes quando solicitado.

5.11.5. Execucao de atividades de manutengdo preventiva e corretiva visando a
melhoria dos indices de transmissao e conectividade solicitados;

6. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Condicoes e Prazo para Implantagao dos Servigos

6.1.  Alicitante vencedora tera o prazo de até 20 (vinte) dias, contados da data de
assinatura do CONTRATO, para completar integralmente toda a instalagédo, ativagao,
configuragao, ajustes, etc., dos servigos contratados, deixando a rede com o total da
funcionalidade ora contratada.

6.1.1. Este prazo podera ser prorrogado uma unica vez, mediante justificativa
da CONTRATADA e concordancia do CREF4/SP.

6.1.2. Os servigos serao iniciados a contar da Ordem de Servigo emitida
pelo CREF4/SP, nao podendo ser realizada nenhuma cobranga até que seja testado o
funcionamento dos links, e somente apos o primeiro més de utilizagdo a contar da
primeira conexao de cada um dos servigos.
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6.1.2.1. Sao aceitos os testes de velocidade apenas dos medidores oficiais
ESAQ (https://www.brasilbandalarga.com.br/bbl/) da ANATEL ou
SIMET (https://beta.simet.nic.br/) do CGI.

6.1.2.1.1. Valores:

° Velocidade: igual ou superior a contratada;
. Laténcia: inferior a 10ms;
° Jitter: inferior a 10 ms.

6.2. Alicitante devera realizar agées que garantirdo os niveis de servigo contratados
relativos ao retardo, disponibilidade e desempenho da rede, prestando relatério de trafego,
falhas e interrupgdes, com o calculo do periodo de indisponibilidade para fins de aferimento
das devidas condicoes do servigo e efeito de eventuais descontos no pagamento.

6.3. Na ocorréncia de qualquer falha nos servicos contratados a licitante devera
iniciar o processo de recuperacao de falhas fazendo o registro da ocorréncia e o posterior
acompanhamento de sua solucéo.

6.4. O CREF4/SP devera ser informado pela licitante, sobre 0 andamento do reparo
no caso de indisponibilidade ou falha, para que se possa verificar prontamente a possibilidade
da causa da falha ter ocorrido por falta de energia ou por outro motivo de responsabilidade do
proprio CREF4/SP.

6.5. O servigco sera prestado de forma continua, garantido o SLA minimo de 99%.

6.6. O atraso na prestacao dos servigcos caracterizara inadimplemento contratual,
incorrendo a parte culpada nas penas previstas no CONTRATO, salvo se tal atraso for
mediante solicitacdo expressa da CONTRATANTE.

6.7. A interrupgéao injustificada pela CONTRATADA no fornecimento e execugao
dos trabalhos, objeto deste CONTRATO, em condigbes que representem riscos ao
desenvolvimento das atividades da CONTRATANTE, autorizara este Ultimo a contratacao de
profissionais qualificados para a realizacao de tais trabalhos, devendo a CONTRATADA arcar
com os custos decorrentes de tal contratagdo, excetuando-se as ocorréncias de inteira
responsabilidade da CONTRATANTE, ou aquelas para as quais a CONTRATADA nao tenha
concorrido direta ou indiretamente e nos casos de forca maior ou caso fortuito.

6.8. Constatadas irregularidades nos servigos, a CONTRATANTE podera:

6.8.1. Se disser respeito a especificagdo, rejeita-lo no todo ou em parte,
determinando sua substituicdo ou rescindindo a contratagédo, sem prejuizo das penalidades
cabiveis;

6.8.2. Na hipétese de substituicdo, a CONTRATADA devera fazé-la em
conformidade com a indicacdo da Administragdo, no prazo maximo de 03 (trés) dias,
contados da notificagédo por escrito, mantido o precgo inicialmente contratado;
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6.8.3. Se disser respeito a diferenga de quantidade ou de partes, determinar
sua complementagao ou rescindir a contratagao, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

6.8.4. Na hipétese de complementacdo, a CONTRATADA devera fazé-la em
conformidade com a indicagdo do Contratante, no prazo maximo de 03 (trés) dias, contados
da notificagao por escrito.

Do Acordo de Nivel do Servigo

6.9. A conexao gerada devera estar disponivel 24h (vinte e quatro horas) por dia,
07 (sete) dias por semana.

6.10. Em caso de necessidade de interrupcao, a Contratada devera comunicar ao
CREF4/SP com antecedéncia minima de 02 (dois) dias.

6.11. Na&o serdo computadas no calculo de disponibilidade mensal até 05 (cinco)
interrupgdes anuais do servigo a serem utilizadas como janelas para manutengao corretiva e
preventiva, desde que agendadas em comum acordo e com antecedéncia minima de 02 (dois)
dias, em periodo eventualmente concedido pelo CREF4/SP.

6.12. O prazo maximo para inicio da solucao de qualquer problema de inoperancia
do servidor sera de 02 (duas) horas, contadas da notificacdo a Contratada.

6.13. Devera ser entendido como “Interrupgdo” , o tempo em minutos entre a
formalizagdo do registro de chamada e a completa solugdo do problema, considerados os
casos de inoperancia da porta (paralisacéo do link), taxa de erro alta (link intermitente), ou
laténcia alta (lentidéo).

6.14. Devera ser entendido como “Tempo Total Mensal” , nos meses de ativagdo
e da desativacdo da Porta, a quantidade de dias da prestacdo do servico, expresso em
minutos, considerando-se o més comercial.

6.15. Para os demais meses, o “Tempo Total Mensal” devera ser de 43.200
(30x24x60) minutos.

6.16. Deverao ser fornecidos descontos proporcionais, na hipétese de ocorréncia de
interrup¢des cuja duragdo ocasione o ndo atendimento do percentual de disponibilidade
minimo contratado, desde que referidas interrupgdes sejam notificadas a CONTRATADA pela
CONTRATANTE, no prazo de até 7 (sete) dias, contados da data da ocorréncia.

6.17. Para a concessao do desconto, o periodo minimo de interrupgdo a ser
considerado é de 30 (trinta) minutos consecutivos, computados a partir da sua efetiva
comunicagdo a CONTRATADA, de acordo com a seguinte férmula [Vd = Vp x n] onde:
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Vd = Valor do desconto

Vp = Valor mensal do servigo

n = Quantidade de unidades de periodos de 30 minutos (1.440 periodos em 1 ano)
Locais da prestacao dos servigos

6.18. A instalagcdo da infraestrutura e eventuais equipamentos, a prestagdo do
servigo e a efetivagdo das configuragdes serdo realizadas nas seguintes localidades:

6.18.1. (Item 01) Sede Sao Paulo do CREF4/SP, sito a Libero Badaro, n® 337,
Centro, CEP: 01009-000, Sao Paulo/SP.
6.18.2. (tem 02) Sede de Campinas do CREF4/SP, sito a Avenida José

Bonifacio, n°® 1135, Jardim Flamboyant, CEP 13091-140, Campinas/SP.

6.19. Deverao ser obedecidas as normas internas dos edificios para a realizacao de
servicos de infraestrutura, bem como atentar-se para os horarios permitidos.

Central de Atendimento

6.20. A licitante devera dispor de um numero telefénico e um endereco eletrénico na
Internet (url e/ou e-mail) para que os operadores do CREF4/SP possam encaminhar as
solicitacdes de reparo e indicar um preposto para atender a conta do CREF4/SP.

6.21. O servico de registro de chamadas devera estar disponivel 24h (vinte e quatro
horas) por dia e 07 (sete) dias por semana.

6.22. A Central de Atendimento devera dar suporte a chamados referentes ao acesso
(instalagao, recuperagao, alteragéo e remogao), manutengéo, reparos, enderegamento de IP,
seguranga, etc., considerando-se todos os servigos contratados, de maneira a assegurar a
integridade dos meios de comunicagao.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagao ou suspensao do contrato, o
cronograma de execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

8/19

Rua Libero Badard, 377, 3° Andar, Centro, Sdo Paulo/SP, CEP 01009-000
(11) 32921700 . crefsp@crefsp.gov.br . www.crefsp.gov.br

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://crefsaopaulo.1doc.com.br/verificacao/EC4B-7604-3431-4B9D e informe o c6digo EC4B-7604-3431-4B9D

Assinado por 1 pessoa: LUCAS RODRIGO DE AZEVEDO CRUZ

=



crefa/sp

Conselho Regional de Educacao Fisica
da 4°Regiao

N

7.3. As comunicacodes entre a entidade promotora da licitagdo e a contratada devem
ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletronica para esse fim.

7.4. A entidade promotora da licitacdo podera convocar representante da empresa
para adocao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a entidade
promotora da licitagdo podera convocar o representante da empresa contratada para reuniao
inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera informacbes acerca das
obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacao, das estratégias para execucéo do
objeto, do plano complementar de execucédo da contratada, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

7.6. Aexecucgao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is)
do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

7.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugcao do contrato, para que
sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os
melhores resultados para a Administragao. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.71. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do
contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugéo do contrato, com a descrigdo do que
for necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133,
de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 11);

7.7.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do
contrato emitira notificacbes para a correcdo da execucao do contrato, determinando prazo
para a correcdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, lll);

7.7.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo
habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto
n® 11.246, de 2022, art. 22, IV);

7.74. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugéo do contrato
nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor
do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V);

7.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo
habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacgao
ou a prorrogagao contratual (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

7.7.6. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais
do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucado do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 11).

9/19

Rua Libero Badard, 377, 3° Andar, Centro, Sdo Paulo/SP, CEP 01009-000
(11) 32921700 . crefsp@crefsp.gov.br . www.crefsp.gov.br

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://crefsaopaulo.1doc.com.br/verificacao/EC4B-7604-3431-4B9D e informe o c6digo EC4B-7604-3431-4B9D

Assinado por 1 pessoa: LUCAS RODRIGO DE AZEVEDO CRUZ

=


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art117
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art117§1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art117§1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art21

crefa/sp

Conselho Regional de Educacao Fisica
da 4°Regiao

N

7.8. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condi¢cbes de
habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e
a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n® 11.246, de 2022).

7.8.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal
administrativo do contrato atuara tempestivamente na solugao do problema, reportando ao
gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, V).

7.9. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execugao
no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de
ocorréncias, das altera¢des e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas
a verificacdo da necessidade de adequacbes do contrato para fins de atendimento da
finalidade da administracdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, 1V).

7.9.1. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢des de
habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidacédo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, llI).

7.9.2. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo
realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigagbes assumidas pelo contratado, com meng¢do ao seu desempenho na execugao
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigagdes. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.9.3. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de
processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser
conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente
ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art.
21, X).

7.10. O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo
habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou
prorrogacao contratual. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

7.11. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a
consecugao dos objetivos que tenham justificado a contratagédo e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragcao. (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 21, VI).
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7.12. O gestor do contrato devera enviar a documentagédo pertinente ao setor de
contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizacdo e gestao nos termos do contrato.

8. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

8.1. Os pagamentos serdo efetuados em favor da licitante CONTRATADA, em
parcelas mensais e consecutivas no prazo de vigéncia inicial do CONTRATO, contados da
data da primeira prestacao.

8.2. A avaliacdo da execugcdo do objeto sera realizada mediante verificagdo do
cumprimento com os prazos estipulados para implantacdo dos servicos, com o atendimento
do SLA e do suporte técnico, bem como com todos os requisitos indicados neste Termo de
Referéncia.

8.2.1. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a
Contratada:

8.2.1.1. Nao produzir os resultados acordados,

8.2.1.2. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida
as atividades contratadas; ou deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para
a execucao do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.3. A aferigdo da execucgao contratual para fins de pagamento considerara, ainda,
0s seguintes critérios:

8.3.1. Postura e eficiéncia no servico;
8.3.2. Gestdo de Recursos Humanos;
8.3.3. Cumprimento de prazos;

8.3.4. Qualidade do servico executados; e
8.3.5. Satisfacdo dos usuarios.

Do recebimento

8.4. Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias uteis,
pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o
cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a , da Lei n°
14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n°® 11.246, de 2022).
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8.4.1. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de

comunicagao de cobranca oriunda do contratado com a comprovagao da prestacdo dos
servigos a que se referem a parcela a ser paga.

8.4.2. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto
do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de
carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n°® 11.246, de 2022).

8.4.3. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisorio do
objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias
de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n® 11.246, de 2022)

8.4.4. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento
provisorio sob o ponto de vista técnico e administrativo.

8.5. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento,
o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execugao do objeto e, se
for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

8.5.1. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregbes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagdo nao atestar a ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

8.5.2. A fiscalizagdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou uUnica medicdo de
servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

8.5.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a
conclusao de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

8.54. Os servigos poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,
sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

8.6. Quando a fiscalizagao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado
devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugao do
contrato, em relagéo a fiscalizagédo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.7. Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias Uteis,
contados do recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
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competente, apos a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente
aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.7.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagcées assumidas
pelo contratado, com meng&o ao seu desempenho na execugao contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, € a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme
regulamento (art. 21, VIII, Decreto n°® 11.246, de 2022).

8.7.2. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacao apresentada
pela fiscalizacao e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas correcoes;

8.7.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servicos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

8.7.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o
valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

8.7.5. Enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizagéo e gestao.

8.8. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021,
comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucgéao do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

8.9. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucao, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de
cobranca.

8.10. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execucao do contrato.

Liquidagao
8.11. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobrancga equivalente, correra o prazo

de dez dias uteis para fins de liquidacao, na forma desta sec¢é&o, prorrogaveis por igual periodo,
nos termos do art. 7°, §2° da Instrucédo Normativa SEGES/ME n°® 77/2022.

8.11.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-
se a possibilidade de prorrogacao, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas

13/19

Rua Libero Badard, 377, 3° Andar, Centro, Sdo Paulo/SP, CEP 01009-000
(11) 32921700 . crefsp@crefsp.gov.br . www.crefsp.gov.br

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://crefsaopaulo.1doc.com.br/verificacao/EC4B-7604-3431-4B9D e informe o c6digo EC4B-7604-3431-4B9D

Assinado por 1 pessoa: LUCAS RODRIGO DE AZEVEDO CRUZ

=


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art21
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art143
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-77-de-4-de-novembro-de-2022

crefa/sp

Conselho Regional de Educacao Fisica
da 4°Regiao

N

cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso |l do art. 75 da Lei n® 14.133, de

2021

8.12. Para fins de liquidacao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emisséao;

c) os dados do contrato e do 6rgao contratante;

d) o periodo respectivo de execug¢ao do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.13. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que
impeca a liquidagao da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as
medidas saneadoras, reiniciando-se o0 prazo apds a comprovagdo da regularizacdo da
situagdo, sem 6nus a contratante;

8.14. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou,
na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos
oficiais ou a documentagcdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

8.15. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a
manutencgéao das condigbes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que
impeca a participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgéao ou entidade, proibicdo de contratar
com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.16. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacéo de irregularidade do contratado,
sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

8.17. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a
ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

8.18. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada ao contratado a ampla defesa.
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8.19. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize
sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.20. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis,
contados da finalizagao da liquidacdo da despesa, conforme secao anterior, nos termos da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.21. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdao
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua
efetiva realizacado, mediante aplicagao do IPCA para corre¢gao monetaria.

Forma de pagamento

8.22. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em
banco, em agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

8.23. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

8.24. Quando do pagamento, sera efetuada a retengio tributaria prevista na
legislacao aplicavel.

8.241. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha,
quando houver, serao retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislacdo vigente.

8.25. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e
contribuigcbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentagao de comprovacgao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
LICITACAO, na modalidade PREGAOQ, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério de
julgamento pelo MENOR PRECO.
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Exigéncias de habilitagao
9.2. Parafins de habilitagao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagao juridica

9.3. Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede; Microempreendedor Individual - MEI:
Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara
condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio hitps://www.gov.br/empresas-e-
negocios/pt-br/empreendedor;

9.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou
sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatoério de seus administradores;

9.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial
da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual
sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marco de 2020.

9.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

9.7.  Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao
do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz

9.8. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei
n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as
alteragdes ou da consolidagao respectiva.
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Habilitagao fiscal, social e trabalhista

9.10. Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro
de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.11. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentagao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de
outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

9.12. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.13. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos
do Titulo VII-A da Consolidacido das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452,
de 1° de maio de 1943;

9.14. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes relativo ao domicilio ou sede
do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

9.15.  Prova de regularidade com a Fazenda do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.16. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaragdo da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.17. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de
2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

Qualificagao Econémico-Financeira

9.18. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou
sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na
licitacao (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou
de sociedade simples;

9.19. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor
- Lein® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso ll);

17/19

Rua Libero Badard, 377, 3° Andar, Centro, Sdo Paulo/SP, CEP 01009-000
(11) 32921700 . crefsp@crefsp.gov.br . www.crefsp.gov.br

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://crefsaopaulo.1doc.com.br/verificacao/EC4B-7604-3431-4B9D e informe o c6digo EC4B-7604-3431-4B9D

Assinado por 1 pessoa: LUCAS RODRIGO DE AZEVEDO CRUZ

=


http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?visao=anotado&idAto=56753
http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?visao=anotado&idAto=56753
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/LCP/Lcp123.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/LCP/Lcp123.htm
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-116-de-21-de-dezembro-de-2021
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art69

crefa/sp

Conselho Regional de Educacao Fisica
da 4°Regiao

N

9.20. indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 01 (um), comprovados mediante a apresentacdo pelo licitante de balango
patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos
02 (dois) ultimos exercicios sociais e obtidos pela aplicagdo das seguintes formulas:

| - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo
Circulante + Passivo Nao Circulante);

Il - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total) / (Passivo Circulante +Passivo n&o
Circulante); e

[l - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante) / (Passivo Circulante).

9.21. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
sera exigido para fins de habilitacdo capital minimo de 05% (cinco por cento) do valor total
estimado da contratacao.

9.22. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverédo atender a
todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo
balanco de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

9.23. O balang¢o patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais
demonstragdes contabeis limitar-se-d4o ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter
sido constituida ha menos de 02 (dois) anos. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, §6°)

9.24. O atendimento dos indices econbmicos previstos neste item devera ser
atestado mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil,
apresentada pelo fornecedor.

Qualificagado Técnica

9.25. Comprovacao de aptiddo para execucdo de servico de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagao, ou com o
item pertinente, por meio da apresentagcado de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas
de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

9.25.1. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em
nome da matriz ou da filial do licitante.

9.25.2. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a
comprovacao da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela
Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da
contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos
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9.26. Devera a licitante apresentar céopia da autorizacido da ANATEL para

comercializacdo do servico.

9.27. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte
documentagdo complementar:

9.27.1. O registro previsto conforme a Lei n. 5.764, de 1971, art. 107.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

10.1. O custo estimado global da contratagdo é de R$ 50.259,07 (cinquenta mil,
duzentos e cinquenta e nove reais e sete centavos) conforme custos mensais e anuais
apostos na tabela do item 1.1.

11.  ADEQUAGAO ORCAMENTARIA

11.1. Havendo despesas decorrentes desta licitagcdo, correrdo a conta da natureza
de despesa na rubrica: 6.2.2.1.1.01.33.90.039.008.002 - Servicos de Telefonia e Internet.

11.2. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos
aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

Sao Paulo, 12 de maio de 2026

LUCAS RODRIGO DE AZEVEDO CRUZ

Diretor do Departamento Estratégico
CREF4/SP
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